Ogolne Warunki Umowy
CSG S.A.
wersja z dnia 16.09.2021

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Niniejsze 0Ogdélne Warunki Umowy (,OWU"”) zostaty wprowadzone
przez CSG S.A. z siedzibg w Krakowie (adres: 30-509 Krakéw, ul.
Kalwaryjska 33), wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sgdowego (KRS) pod numerem 0000714229, posiadajgca
numer identyfikacji podatkowej (NIP) 6793163992 oraz numer
statystyczny  (REGON)  36929326900000, BDO: 000011314
(,Spotka”).

1.2. OWU okreslajg prawa i obowigzki Spotki oraz jej partnera biznesowego
(,Partner”), chcacego naby¢ od Spétki produkty (,Produkty”).
Spétka i Partner zwani sg dalej tacznie ,Stronami”.

1.3. OWU stanowig integralng czes¢ wszelkich uméw (niezaleznie od ich
formy - pisemnej, mailowej itp.) zawieranych przez Strony
(,Umowy").

1.4. Partner jest zobowigzany do zapoznania sie z OWU. OWU s3 dostepne
na platformie B2B Spofki.

1.5. Partner oswiadcza, ze:

1.5.1. nie korzysta z wtasnych ogdlnych warunkéw uméw ani zadnego
podobnego dokumentu,

1.5.2. wspotpraca ze Spotka ma charakter catkowicie profesjonalny, w
zwigzku z czym Partner nie dziata w charakterze ,,przedsiebiorcy
na prawach konsumenta”, na podstawie wtasciwych przepiséw o
ochronie konsumentéw.

2. REJESTRACJA NA PLATFORMIE B2B SPOtKI
2.1. Spétka udostepnia platforme B2B dla Partneréw.

2.2. Wszyscy Partnerzy musza zarejestrowac sie na platformie B2B Spétki.
W tym celu Partner:

2.2.1. jest zobowigzany do podania informacji i/lub dokumentéw
dotyczacych organizacji Partnera (np. dane rejestrowe),

2.2.2. moze by¢ zobowigzany do dostarczenia dalszych informacji i/lub
dokumentéw, ktérych Spoédtka mogtaby w uzasadniony sposob
potrzebowaé, aby spetni¢ wymagania odpowiednich przepisow
ustawowych (w tym z zakresu prawa podatkowego,
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2.3.

przeciwdziatania praniu pieniedzy, ochrony danych osobowych,
prawa importowego i eksportowego, prawa dotyczgcego
gospodarki odpadami itp.) lub aby zweryfikowac spetnianie przez
Partnera tych wymagah (zadanie takie moze zosta¢ ponowione w
przysztosci),

2.2.3. moze by¢ zobowigzany do podania informacji dotyczacych profilu

biznesowego Partnera (spodziewana wielkos¢ zamoéwien,
Produkty bedgce przedmiotem zainteresowania Partnera, kanaty
sprzedazy, proponowany kredyt kupiecki).

Spétka moze wediug wiasnego uznania odmoéwié¢ jakiemukolwiek
podmiotowi rejestracji na platformie B2B Spéfki.

. PODSTAWOWE WARUNKI WSPOLPRACY

3.1.

3.2.

3.3.

Spoétka udziela Partnerowi zezwolenia na wprowadzanie na rynek,
dystrybucje i sprzedaz Produktéw okreslonych w odpowiedniej
Umowie pod znakami towarowymi Spotki przez caty okres
obowigzywania odpowiedniej Umowy (,Zezwolenie”).

Spoétka nie bedzie traktowad Partnera jako wytgcznego partnera i nic
W niniejszym OWU nie bedzie rozumiane jako wyrazne Iub
dorozumiane zobowigzanie do tego.

Spotka nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek roszczenia,
szkody lub jakiejkolwiek innej odpowiedzialnosSci kontraktowej, z
tytutu czynu niedozwolonego lub z innego tytutu, wynikajgcej z lub w
zwigzku z jakgkolwiek dziatalnosScig Partnera Iub obecnych Ilub
przysztych partneréw biznesowych Spoétki (np. innych dystrybutoréow).
Dotyczy to w szczegélnosci wszelkich czyndéw nieuczciwej konkurencji,
naruszeh praw witasnosci intelektualnej lub przemystowej, naruszeh
praw innych dystrybutoréw itp.

. ZAMOWIENIA | DOSTAWY

4.1.

4.2.

4.3.

Zamowienia nalezy sktada¢ za posrednictwem platformy B2B Spoétki
(,Zamowienia”). Zamoéwienia skifadane za posrednictwem poczty
elektronicznej sg mozliwe tylko w przypadku awarii platformy
internetowej trwajacej dtuzej niz 72 godziny z rzedu. Zamdéwienia
mailowe beda przyjmowane tylko wtedy, gdy zostang ztozone przy
uzyciu formularzy udostepnionych w tym celu przez Spoétke.
Zamoéwienia, o ktérych mowa wyzej stanowig oferte w rozumieniu art.
66 § 1 k.c.

Przez Zamoéwienia rozumie sie takze Zamoéwienia Backorder, o ktérych
mowa w punkcie 4.5 o ile nie wskazano inaczej w niniejszych OWU.

Po ztozeniu Zaméwienia Spodtka w ciagu pieciu (5) dni roboczych
potwierdzi Partnerowi dostepnos¢ towaru i mozliwos¢ realizacji
Zamowienia oraz wskaze koszt dostawy Produktéw
(,Potwierdzenie”). Potwierdzenie stanowi przyjecie oferty w
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rozumieniu art. 66 § 2 k.c., z zastrzezeniem punktu 4.5. Przez ,dni

robocze” Strony rozumiejg poniedziatek, wtorek, Srode, czwartek i

pigtek, z wytagczeniem dni ustawowo wolnych od pracy w Polsce.

Wszystkie daty i godziny s okreslane wedlug czasu

srodkowoeuropejskiego, chyba ze wyraznie okreslono inaczej.

4.4.Zambwienie uwaza sie za przyjete i przeznaczone do realizacji dopiero

po wystaniu Potwierdzenia. Do zawarcia umowy sprzedazy dochodzi w

momencie wystania Potwierdzenia przez Spétke. Postanowienh

niniejszego punktu nie stosuje sie do Zamodéwienia towaru niebedacego

w chwili jego sktadania w magazynie Spétki (punkt 4.5)

4.5.W przypadku ztozenia Zamdwienia na towar niebedacy w chwili jego
sktadania w magazynie Spoétki (,Zamoéwienie Backorder”), Spétka
potwierdzi Partnerowi jego otrzymanie oraz przedstawi podsumowanie
Zamoéwienia Backorder, koszt dostawy, a takze przewidywany czas
wysytki. Potwierdzenie otrzymania Zamowienia Backorder nie jest
robwnoznaczne z jego przyjeciem oraz zawarciem z Partnerem Umowy
sprzedazy.

4.5.1. Spétka moze anulowa¢ Zaméwienie Backorder z przyczyn od
niej niezaleznych, o czym niezwtocznie poinformuje Partnera za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres wskazany przy
rejestracji na platformie B2B (,nieprzyjecie Zamdéwienia
Backorder”).

4.5.2. W przypadku nieprzyjecia Zamoéwienia Backorder Spétka
zwrdci rownowartos¢ ceny uiszczonej przez Partnera za anulowane
Zamoéwienie Backorder na rachunek bankowy, z ktérego Partner
dokonat zaptaty za Zaméwienie Backorder.

4.5.3. Przy sktadaniu Zamdéwienia Backorder Partner zostanie
poinformowany o przewidywanym terminie wysytki towaru.
Przewidywany termin wysytki moze ulec zmianie, o czym Partner
zostanie poinformowany za posrednictwem poczty elektronicznej
na adres wskazany przy rejestracji na platformie B2B.

4.5.4. Do dwdch (2) dni roboczych poprzedzajgcych przewidywany
termin  wysytki towaru, Partner moze zmodyfikowac¢ ilos¢
zamoéwionego towaru (tj. zwiekszy¢ lub zmniejszy¢ ilos¢). Zmiana
iloSci zamowionego towaru stanowi modyfikacje oferty Partnera.
Punkty 4.5-4.5.7. OWU stosuje sie odpowiednio.

4.5.5. W przypadku jednoczesnego dokonania przez Partnera
ZamoOwienia na towary dostepne w magazynie oraz Zamowienia
Backorder, Partner przyjmuje do wiadomosci, ze wszystkie towary
zostang wystane ftacznie po dostarczeniu towaréw objetych
Zamowieniem Backorder do magazynu Spoiki.

4.5.6. W przypadku zmiany ceny towaru objetego Zamoéwieniem
Backorder po ztozeniu przez Partnera Zamoéwienia Backorder z
uwagi na okolicznosci od Spoétki niezalezne, Spdtka zastrzega sobie
mozliwos¢ nieprzyjecia Zamoéwienia Backorder i przedstawienia
Parterowi odmiennej oferty cenowej na te same towary w drodze
indywidualnych negocjacji cenowych z Partnerem za
posrednictwem poczty elektronicznej, ktérej adres zostat wskazany
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przy rejestracji na platformie B2B. W przypadku niedojscia do
porozumienia co do ceny w rozsadnym terminie, Spétka anuluje
Zamowienie Backorder. Punkt 4.5.2. stosuje sie odpowiednio.

4.5.7. Wystanie przez Spétke do Partnera potwierdzania o nadaniu

Zamowienia Backorder stanowi przyjecie Zaméwienia Backorder i
jest réwnoznaczne z zawarciem Umowy sprzedazy.

4.6 O ile nie okreslono inaczej w Potwierdzeniu, zamdéwione Produkty

4.7.

4.8.

4.9.

zostang dostarczone do miejsca dostawy okreslonego w odpowiednim
Zamoéwieniu lub do siedziby Partnera, jesli Partner nie wskazat innego
miejsca dostawy.

Wtasnos¢ Produktéw przechodzi na Partnera z chwilg ich przekazania
przez Spoétke przewoznikowi, chyba ze w odpowiedniej Umowie
wyraznie okreslono inaczej. Jednak w zakresie, w jakim Produkty
zawierajg wbudowane oprogramowanie, prawo wtasnosci lub tytut do
takiego oprogramowania wbudowanego nie zostang przekazane
Partnerowi, lecz Partner i wszyscy uzytkownicy bedg mied
ogdélnoswiatowe, nieodwotalne, bezterminowe, wolne od optat prawo
do korzystania z wbudowanego oprogramowania jako integralnej
czesci takich Produktéw. Przez ,oprogramowanie wbudowane”
Strony rozumiejg oprogramowanie niezbedne do dziatania Produktéw
oraz wbudowane i dostarczane jako integralna czes¢ Produktéw.

Ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia Produktéw przechodzi
na Partnera w tym samym czasie co prawo wtasnosci.

Koszty dostawy (w tym ewentualnego ubezpieczenia) ponosi Partner.

4.10. Spoétka wystawi Partnerowi fakture w momencie sprzedazy, chyba ze

w odpowiedniej Umowie wyraznie okreslono inaczej.

. WARUNKI ZWROTOW

5.1.

5.2.

Zwroty (,Zwracane Przedmioty”) nalezy odesta¢ do magazynu
Spotki przed uptywem trzydziestu (30) dni kalendarzowych od daty
dostawy. Po dostarczeniu takich Zwracanych Przedmiotéw, Spétka
sporzgdzi noty kredytowe dla Produktéw, ktore sg w petni
funkcjonalne i nie byty wadliwe ani uszkodzone w momencie ich
dostawy do Partnera. Jezeli jakikolwiek zwracany Produkt nie bedzie w
oryginalnym stanie (np. uszkodzony Ilub z widocznymi s$ladami
uzytkowania, z brakujagcymi czeSciami lub komponentami,
niewtasciwie przechowywany), Spdétka ma prawo odesta¢ go
Partnerowi na koszt Partnera. Koszty dostawy Zwracanych
Przedmiotéw (od Partnera do Spétki) ponosi Partner.

Wadliwe Produkty (z wyjatkiem Produktéw zniszczonych podczas
transportu), wystane przez Spoétke i odebrane przez Partnera, powinny
zosta¢ odestane do magazynu Spoétki i zostang wymienione w
stosunku 1:1. Koszty dostawy Zwracanych Przedmiotéw (z magazynu
Spétki do Partnera) ponosi Spétka.
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5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Zgodnie z punktem 4.6., Spétka nie ponosi odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek uszkodzenia lub straty, ktére wystapity w Produktach
podczas transportu. Partner przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze
we wszystkich takich przypadkach bedzie kierowat wszelkie
roszczenia do przewoznika. Partner osSwiadcza, ze zapoznat sie z
odpowiednimi przepisami prawa krajowego i miedzynarodowego (np.
Konwencja CMR).

Spoétka nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek roszczenia,
szkody lub jakiejkolwiek innej odpowiedzialnosci kontraktowej, z
tytutu czynu niedozwolonego lub z innego tytutu, wynikajgcej z lub w
zwigzku z jakimikolwiek Produktami, ktére byty nieprawidtowo
przechowywane przez Partnera.

Warunki i okresy gwarancji na okreslone Produkty sg opisane na
platformie B2B Spoétki. Wszelka dalsza odpowiedzialnos¢ Spoétki z
tytutu rekojmi za wady lub gwarancji jest wytgczona.

Wszelkie roszczenia zwigzane 2z gwarancjg zgtaszane przez
uzytkownikéw kohcowych i otrzymane przez Partnera beda
rozpatrywane przez Partnera.

. CENY | PLATNOSCI

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Wszystkie ceny lub optaty sg podane na platformie B2B Spdétki. Ceny
lub optaty moga sie zmienia¢ w zaleznosci od kurséw wymiany walut.
Zaleca sie, aby Partner wzigt takg mozliwos¢ pod uwage przy
planowaniu przysztych Zamoéwien.

Wszystkie ceny, optaty i wydatki sg wartosciami netto - tj. bez VAT,
podatku od sprzedazy lub ich réwnowartosci.

Jezeli jakakolwiek ptatnos$¢ nalezna w ramach jakiejkolwiek Umowy
jest dokonywana przez Partnera za posrednictwem dostawcéw
ekspresowych ptatnosci (Paypal lub podobnych), wszystkie optaty
pobierane przez takich dostawcéw za przelew zostang wskazane jako
osobna pozycja na odpowiedniej fakturze i poniesione przez Partnera.

W zakresie terminéw ptatnosci (,Terminy Ptatnosci”) obowigzuja
nastepujgce zasady:

6.4.1. O ile Strony nie uzgodnity wyraznie inaczej, wszystkie

Zamoéwienia sg optacane przez Partnera z gory;

6.4.2. Partner moze ubiega¢ sie o przedtuzone Terminy Ptatnosci z

okreslong maksymalng kwotg zobowigzania wobec Spotki
(,Kredyt Kupiecki”);

6.4.3. przed udzieleniem Iub przedtuzeniem Kredytu Kupieckiego

Partnera, Spotka moze zazadac¢ wszelkich informacji i/lub
dokumentéw, o ktérych mowa w punkcie 2.2., a takze wszelkich
innych informacji i/lub dokumentéw niezbednych do oceny profilu



6.5

6.6.

ryzyka Partnera (zgdanie takie moze zosta¢ ponowione w
przysztosci);

6.4.4. Spo6tka moze wedtug wtasnego uznania:

6.4.4.1. odmoéwi¢ Partnerowi udzielenia Ilub przedtuzenia
Kredytu Kupieckiego,

6.4.4.2. zmieni¢ lub anulowa¢ Kredyt Kupiecki w dowolnym
momencie (co nie ma wptywu na Warunki Ptatnosci za
Zamowienia ztozone przed takg zmiang lub anulowaniem),

6.4.4.3. zada¢ zaptaty z go6ry, gdy nowe Zamowienie Iub
Zamoéwienia sktadane przez Partnera przekraczatyby
uzgodniong maksymalng kwote zobowigzania wobec Spéiki;

6.4.5. jesli jakiekolwiek kwoty nie zostang zaptacone w Terminach
Ptatnosci, Partner istotnie naruszy stosowng Umowe i bedzie w
zwtoce (bez koniecznosci powiadamiania o zwtoce), a Spédtka
bedzie uprawniona, bez uszczerbku dla wszelkich praw Ilub
srodkdw zaradczych niezaleznie dostepnych, do naliczania
odsetek za zwioke w wysokosci jednego procenta (1%)
miesiecznie, przy czym takie odsetki za zwtoke bedg miaty
zastosowanie od pierwszego dnia, w ktérym ptatnos¢ stanie sie
zalegta, i beda naliczane do momentu petnej i konhcowe;j
ptatnosci.

. Wszelkie ceny, optaty i wydatki zostang zaptacone przez Partnera bez
dokonywania jakichkolwiek potragcen, w tym z tytutu roszczen
wzajemnych, podatkéw, optat importowych, cet Iub optat
jakiegokolwiek rodzaju.

W przypadku, gdy Partner kwestionuje fakture Ilub czes$¢ faktury
(,Sporna Faktura”), Partner w ciggu czternastu (14) dni
kalendarzowych od daty dostawy Produktéw objetych taka Sporng
Fakturg powiadomi Spdétke o Spornej Fakturze (,,Okres
Powiadomienia o Sporze”), okreslajgc sporng kwote i podajac
przyczyne takiego sporu. Jezeli Partner nie powiadomi Spoétki o takim
sporze w Okresie Powiadomienia o Sporze, Partner zrzeka sie sporu, a
kwota bedaca przedmiotem sporu bedzie nalezna tak, jakby nie byta
kwestionowana. Jezeli Partner powiadomi Spétke o Spornej Fakturze w
Okresie Powiadomienia o Sporze, obie Strony beda starac sie
rozwigzac taki spoér w dobrej wierze w ciggu 14 dni kalendarzowych od
takiego powiadomienia. W celu unikniecia watpliwosci, w przypadku
gdy Partner zapfaci jakakolwiek czes¢ kwoty naleznej na podstawie
faktury, spornej lub innej, taka ptatnos¢, jesli zostanie przyjeta, jest
zawsze zaliczana przez Spétke na poczet zaptaty petnego salda
faktury. Czesciowa ptatnos¢ nie zwalnia Partnera z ptatnosci catego
salda faktury, chyba Zze Strony uzgodnig inaczej na pismie pod
rygorem niewaznosci. Po rozstrzygnieciu spornych kwot Spoétka
wystawi fakture na kwoty, ktére Strony zgodnie ustalg, ze nie
podlegajg juz sporowi. Po otrzymaniu faktury zawierajgcej jedynie
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kwoty bezsporne (,Prawidtowa Faktura”), Partner zaptaci Spodice
takie kwoty niezwtocznie, ale w zadnym wypadku nie pdzniej niz w
ciggu 5 (pieciu) dni kalendarzowych od daty wystawienia Prawidtowej
Faktury.

7. OBOWIAZKI PARTNERA

7.1.

7.2.

7.3.

Partner zobowigzuje sie do wykonywania na witasny koszt
uzasadnionych z handlowego punktu widzenia staran, zgodnych ze
standardami branzowymi, w celu dystrybucji Produktéw.

Relacja Spoétki i Partnera jest relacjg niezaleznych kontrahentéw,
zadna ze stron nie jest pracownikiem, przedstawicielem, wspdlnikiem
ani udziatowcem/akcjonariuszem drugiej strony. Partner nie bedzie w
jakimkolwiek celu uwazany za przedstawiciela ani reprezentanta
prawnego Spoitki, jak réwniez Partner, dyrektor, czionek zarzadu,
przedstawiciel lub pracownik Partnera nie bedzie ani nie bedzie
uwazany za przedstawiciela lub pracownika Spétki. Partner nie
otrzymuje i nie wykonuje prawa ani upowaznienia do przyjmowania
lub tworzenia jakichkolwiek zobowigzan lub odpowiedzialnosci na
rzecz lub w imieniu Spoétki. Wszelkie umowy sprzedazy i inne umowy
miedzy Partnerem a jego odpowiednimi partnerami lub klientami sg
wytgczng odpowiedzialnoscig Partnera i nie beda miaty wptywu na
zobowigzania Spoétki wynikajace z jakiejkolwiek Umowy.

Partner nie moze:

7.3.1. dziatac jako przedstawiciel lub oddziat Spétki w jakimkolwiek celu

(w szczegdélnosci nie moze rejestrowac ani uzywac zadnych
domen internetowych, ktére mogtyby wywotaé wrazenie, ze
nalezg do lub sg obstugiwane przez Spoétke lub przedstawiciela
Spoiki);

7.3.2. stawiac jakichkolwiek warunkéw lub udziela¢ gwarancji w imieniu

Spotki;

7.3.3. sktadac jakichkolwiek oswiadczeh w imieniu Spotki;

7.3.4. podejmowac préby zobowigzania Spétki do jakichkolwiek uméw

sprzedazy lub jakiejkolwiek innej prawnie wigzgcej umowy;

7.3.5. modyfikowa¢ ani zmienia¢ Produktéw Ilub ich opakowan w

jakikolwiek sposéb, z wyjatkiem przypadkéw wymaganych przez
prawo; lub

7.3.6. robi¢ czegokolwiek, co zaszkodzi reputacji Spoéfki.

7.4. W przypadku naruszenia punktu 7.3. powyzej:

7.4.1. Partner zaptaci Spoétce kare umowng w wysokosci 5%

poétrocznego obrotu, jednak nie mniej niz 1000 EUR, za kazde
naruszenie,



7.4.2. Partner niezwtocznie =zaprzestanie takiego naruszenia po
otrzymaniu zawiadomienia o tym fakcie przez Spoétke lub zaptaci
Spotce dodatkowg kare umowng w wysokosci 1% rocznego
obrotu za kazdy dzieh trwania naruszenia.

7.5. Nie wytgcza sie prawa do dochodzenia przez Spétke odszkodowania
przewyzszajgcego kary umowne zastrzezone w poprzednim punkcie.
Spotka moze wedtug wtasnego uznania skorzystac¢ z prawa do zgdania
kary umownej i/lub z praw okreslonych w punkcie 11.

7.6. Nastepujgce czynnosci (w tym uchybienia) wykonywane przez osoby
trzecie nalezy, na potrzeby punktéw 7.3. i 7.4. powyzej, traktowac
jako czynnosci wykonywane przez samego Partnera:

7.6.1. czynnosci wykonywane przez pracownika Partnera;
7.6.2. czynnosci wykonywane przez pracodawce Partnera;

7.6.3. czynnosci wykonywane przez podmiot, w ktérym Partner lub
jakikolwiek cztonek organdéw Partnera (np. cztonkowie zarzadu,
rady dyrektoréw) Ilub wspdlnik Partnera lub znaczacy
udziatowiec/akcjonariusz - jest cztonkiem organu lub wspélnikiem
lub znaczacym udziatowcem/akcjonariuszem w momencie
wykonywania takiej czynnosci,

7.6.4. czynnosci wykonywane przez cztonka rodziny Partnera, do
szbstego stopnia pokrewienstwa.

7.7. W celu unikniecia watpliwosci Partner przyjmuje do wiadomosci i
akceptuje, ze zgodnie z punktem 7.6. powyzej, ponosi
odpowiedzialnos¢ za niewykonanie Ilub nienalezyte wykonanie
zobowigzania z powodu okreslonych okolicznosci, za ktére normalnie
nie ponosi odpowiedzialnosci. Odpowiedzialnos¢ Partnera wobec
Spoétki za osoby trzecie, zgodnie z punktem 7.6. powyzej, opiera sie na
zasadzie ryzyka.

7.8. W celu unikniecia watpliwosci Partner przyjmuje do wiadomosci i
akceptuje, ze dla celéw punktu 7.6. powyzej, okreslenia , pracownik” i
.pracodawca” odnosza sie do wszystkich rodzajéw zatrudnienia
istniejgcych w okresie obowigzywania Umowy lub po jej rozwigzaniu,
czy to na podstawie prawa cywilnego, prawa pracy lub innego.
Natomiast termin ,,znaczacy udziatowiec/akcjonariusz” oznacza kazda
osobe posiadajgcq wiecej niz 10% udziatéw/akcji.

8. WLASNOSC INTELEKTUALNA

8.1. Spédtka udziela Partnerowi ogdélnoswiatowej, niezbywalnej, odwotalnej
licencji, bez prawa do udzielania sublicencji - do uzywania wytgcznie w
zwigzku ze sprzedazg, dystrybucjg i reklama Produktow - obiektéw
wtasnosci intelektualnej Spotki (,Obiekty Wtasnosci
Intelektualnej”), takich jak:



8.1.1. znaki towarowe Spoétki, zarejestrowane lub nie (Green Cell, Green
Cell Fresh Energy i GC, GC Ultra, inne),

8.1.2. specyfikacja produktéw wraz z listami kompatybilnosci
dostarczonymi przez Spoétke,

8.1.3. materiaty graficzne, takie jak infografiki, diagramy, zdjecia,
obrazy, rendery (dostep do wszystkich tych materiatéw Partner
ma wytgcznie za pomoca plikéw xml. i csv. opisanych w punkcie
8.14.),

8.1.4. pliki xml. i csv. umozliwiajgce Partnerowi przesytanie materiatéw
graficznych takich jak infografiki, diagramy, zdjecia, obrazy,
rendery.

- nie nalezy jednak przez to rozumiec udzielenia Partnerowi zgody na
samodzielne pozyskiwanie Iub wykorzystywanie Obiektéw Wtasnosci
Intelektualnej. W szczegélnosci, kazdorazowo zamierzajgc wykorzystac
Obiekty Wtasnosci Intelektualnej w zwigzku z reklamg Produktéw, Partner
ma obowigzek uzyskac¢ uprzednig akceptacje Spoétki, do ktérej udzielenia za
posrednictwem poczty elektronicznej lub platformy B2B jest uprawniony
opiekun przypisany do danego Partnera.

8.2. Partner nie bedzie wykorzystywac¢ Obiektéw Wtasnosci Intelektualnej,
z wyjatkiem przypadkéw wyraznie dozwolonych w niniejszym OWU.

8.3. Wszystkie prezentacje Obiektéw Wiasnosci Intelektualnej, ktore
zamierza wykorzystac¢ Partner, powinny by¢ doktadnymi kopiami tych
dostarczonych przez Spétke (materiaty graficzne, infografiki,
diagramy, zdjecia, obrazy, rendery z platformy B2B Spétki i oficjalnej
globalnej strony internetowej greencell.global). Partner bedzie w petni
przestrzegat wszelkich dalszych wytycznych, jesli takie beda,
przekazanych przez Spotke, dotyczacych korzystania z Obiektow
Wtasnosci Intelektualne;j.

8.4. Partner nie moze zmienia¢ ani usuwac¢ zadnych Obiektéw Wtasnosci
Intelektualnej, znakdéw ustugowych, nazw handlowych Iub innych
znakdw umieszczonych na Produktach przez Spoétke, ani tez
umieszczad znakdéw towarowych Spétki ani innych Obiektéw Wiasnosci
Intelektualnej na zadnym Produkcie.

8.5. Zadne z postanowien zawartych w niniejszym OWU nie przyznaje ani
nie bedzie uwazane za przyznajgce Partnerowi jakiekolwiek prawa,
tytuty lub udziaty w projektach, wynalazkach lub Obiektach Wtasnosci
Intelektualnej Spoétki. Wszelkie wykorzystanie projektéw, wynalazkéw
lub Obiektéw Witasnosci Intelektualnej Spétki powinno dziatac
wytagcznie na korzys¢ Spétki. Partner nie uzyskuje zadnych praw w
odniesieniu do jakichkolwiek projektéw, wynalazkéw lub Obiektéw
Wiasnosci Intelektualnej Spétki innych niz prawo do dystrybucji
Produktéw jak okreslono w niniejszym OWU. Partner niniejszym
nieodwotalnie przenosi na Spotke wszelkie prawa, tytuty i udziaty
posiadane przez Partnera, jesli takie istniejg, do projektdw,
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8.6.

8.7.

8.8.

8.8.1. Partner zaptaci Spoétce kare umowng w wysokosci 5%

8.9.

wynalazkéw lub Obiektéw Wtasnosci Intelektualnej Spétki. W zadnym
momencie w trakcie lub po okresie obowigzywania jakiejkolwiek
Umowy Partner nie bedzie kwestionowa¢ ani pomagac¢ innym w
kwestionowaniu projektéw, wynalazkéw lub Obiektéw Wiasnosci
Intelektualnej Spoétki lub ich rejestracji, ani podejmowacé préb
rejestracji jakichkolwiek znakéw towarowych, znakéw ustugowych,
wzoréw, nazw handlowych, wynalazkéw lub projektow tudzaco
podobnych do tych nalezgcych do Spéiki.

Partner niezwtocznie powiadomi Spétke o wszelkich faktycznych lub
podejrzewanych naruszeniach, imitacjach lub nieautoryzowanym
wykorzystaniu projektéw, wynalazkéw lub Obiektow Wtasnosci
Intelektualnej Spotki przez osoby trzecie, o ktérych Partner sie dowie.
Spétka ma wytgczne prawo, do podjecia jakichkolwiek dziatan w
zwigzku z takimi naruszeniami, imitacjami lub nieuprawnionym
wykorzystaniem, a Partner bedzie wspétpracowat ze Spdtkg, czego
Spotka moze zasadnie zazadad, w zwigzku z kazdym takim dziataniem
podjetym przez Spétke. Spétka zachowa wszelkie odszkodowania,
ugody lub rekompensaty zaptacone w zwigzku z takimi dziataniami
podjetymi przez Spotke.

W ciggu 14 dni kalendarzowych od daty wygasniecia odpowiedniegj
Umowy z jakiegokolwiek powodu, Partner jest zobowigzany do
usuniecia kazdego Obiektu Wtasnosci Intelektualnej z bazy danych
Partnera, jego strony internetowej, materiatdbw marketingowych,
mediéw spotecznosciowych i innych miejsc.

W przypadku naruszenia punktéw 8.1.-8.7. powyzej:

poétrocznego obrotu, jednak nie mniej niz 1000 EUR, za kazde
naruszenie,

8.8.2. Partner niezwtocznie zaprzestanie takiego naruszenia po

otrzymaniu zawiadomienia o tym fakcie przez Spoétke lub zaptaci
Spotce dodatkowg kare umowng w wysokosci 1% rocznego
obrotu za kazdy dzieh trwania naruszenia.

Nie wytgcza sie prawa do dochodzenia odszkodowania
przewyzszajgcego kary umowne zastrzezone w poprzednim punkcie,
ani odpowiedzialnosci na podstawie przepiséw prawa, w szczegdlnosci
(a) ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji, (b) ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i
prawach pokrewnych, (c) ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r - Prawo
wtasnosci przemystowej. Spédtka moze wedtug wiasnego uznania
skorzystac¢ z prawa do zadania kary umownej i/lub z praw okreslonych
w punkcie 11.

8.10. Nastepujgce czynnosci (w tym uchybienia) wykonywane przez osoby

trzecie nalezy, na potrzeby punktéw 8.1.-8.8. powyzej, traktowac jako
czynnosci wykonywane przez samego Partnera:
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8.10.1. czynnosci wykonywane przez pracownika Partnera;
8.10.2. czynnosci wykonywane przez pracodawce Partnera;

8.10.3. czynnosci wykonywane przez podmiot, w ktérym Partner lub

jakikolwiek cztonek organéw Partnera (np. cztonkowie zarzadu,
rady dyrektoréw) Ilub wspdlnik Partnera Iub znaczacy
udziatowiec/akcjonariusz - jest cztonkiem organu lub wspélnikiem
lub znaczacym udziatowcem/akcjonariuszem w momencie
wykonywania takiej czynnosci,

8.10.4. czynnosci wykonywane przez cztonka rodziny Partnera, do

széstego stopnia pokrewienstwa.

8.11. W celu unikniecia watpliwosci Partner przyjmuje do wiadomosci i

akceptuje, ze zgodnie z punktem 8.10. powyzej, ponosi
odpowiedzialnos¢ za niewykonanie Iub nienalezyte wykonanie
zobowigzania z powodu okreslonych okolicznosci, za ktére normalnie
nie ponosi odpowiedzialnosci. Odpowiedzialnos¢ Partnera wobec
Spotki za osoby trzecie, zgodnie z punktem 8.10. powyzej, opiera sie
na zasadzie ryzyka.

8.12. W celu unikniecia watpliwosci Partner przyjmuje do wiadomosci i

akceptuje, ze dla celdw punktu 8.10. powyzej, okreslenia , pracownik”
i ,pracodawca” odnoszg sie do wszystkich rodzajow zatrudnienia
istniejagcych w okresie obowigzywania Umowy lub po jej rozwigzaniu,
czy to na podstawie prawa cywilnego, prawa pracy lub innego.
Natomiast termin ,,znaczgcy udziatowiec/akcjonariusz” oznacza kazda
osobe posiadajgcq wiecej niz 10% udziatéw/akcji.

9. POUFNOSC

9.1.

9.2.

9.3.

9.3.1. niepubliczne informacje dotyczgce technologii, projektéw,

Wykonujgc dowolng Umowe, kazda ze Stron moze ujawniac (,,Strona
Ujawniajaca”) i otrzymywac (,Strona Otrzymujaca”) informacje
poufne Strony lub jej podmiotéw stowarzyszonych w najszerszym
znaczeniu (,Informacje Poufne”).

Informacje Poufne bedg wykorzystywane przez Strony wytgcznie w
celu wdrozenia i wykonywania odpowiedniej Umowy (,Upowazniony
Cel”) i nie beda wykorzystywane bezposrednio lub posrednio do
uzyskania przewagi handlowej Strony Otrzymujacej nad Stronag
Ujawniajaca. Przekazanie informacji poufnych nie stanowi oferty ani
podstawy jakiejkolwiek umowy lub oSwiadczenia.

Informacje Poufne obejmujg bez ograniczen:

wynalazkéw, klientéw, biznes plandéw, dziatan promocyjnych i
marketingowych, finanséw, pomocy prawnej i innych spraw
biznesowych Strony; i

9.3.2. informacje o0séb trzecich, ktére Strona jest zobowigzana

zachowa¢ w poufnosci, w tym dane osobowe.
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9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

Informacje Poufne moga by¢ zawarte w utrwalonych materiatach,
takich jak rysunki, dane, specyfikacje, raporty i programy
komputerowe, lub moga miec charakter niepisanej wiedzy.

Informacje Poufne nie obejmujg zadnych informacji, ktére:

9.5.1. s lub stang sie publicznie dostepne w inny sposéb niz w wyniku

naruszenia jakiejkolwiek Umowy przez Strone Otrzymujaca;

9.5.2. byty legalnie w posiadaniu Strony Otrzymujgcej przed

ujawnieniem jej przez Strone Ujawniajgca;

9.5.3. zostaty opracowane niezaleznie przez Strone Otrzymujaca bez

dostepu do Informacji Poufnych, korzystania z nich lub wiedzy o
nich;

9.5.4. zostaty otrzymane od osoby trzeciej, ktéra nie pozyskata ani nie

ujawnita takich informacji z naruszeniem obowigzku zachowania
poufnosSci wobec Strony ujawniajgcej w odniesieniu do tych
informacji;

9.5.5. zostaty ujawnione za uprzednig pisemng zgodg Strony

Ujawniajacej; lub

9.5.6. muszg zosta¢ ujawnione przez jakikolwiek sad wifasciwej

jurysdykcji lub jakikolwiek wtasciwy organ sadowy, rzadowy,
nadzorczy lub regulacyjny lub na mocy obowigzujgcego prawa
lub regulaciji.

Strona Otrzymujgca podejmie wszelkie uzasadnione S$rodki w celu
unikniecia ujawnienia, rozpowszechnienia Iub nieuprawnionego
wykorzystania Informacji Poufnych, w tym przynajmniej srodki, ktére
podejmuje w celu ochrony wtasnych informacji poufnych o podobnym
charakterze.

Strona Otrzymujaca, w miare mozliwosci, niezwtocznie po otrzymaniu
pisemnego zadania od Strony Ujawniajgce;j:

9.7.1. zniszczy¢ wszystkie Informacje poufne (i wszystkie ich kopie lub

dowolng czesd); i

9.7.2. usuwac¢ wszystkie Informacje poufne z dowolnego komputera,

edytora tekstu lub innego podobnego urzgdzenia, w ktérym
zostaty zaprogramowane, pod warunkiem, ze (i) zobowigzania
wynikajgce z tej klauzuli nie beda obejmowac zadnych notatek,
analiz, memorandoéw, protokotéw Iub innych wewnetrznych
dokumentéw korporacyjnych, przygotowanych przez Strone
Otrzymujaca Ilub w imieniu Strony Otrzymujacej lub przez
ktéregokolwiek z Upowaznionych Odbiorcéw, ktére sa oparte na
Informacji Poufnej, pochodza z niej, zawierajg lub w inny sposéb
nawigzujg do Informacji Poufnych; (ii) Strony mogg zachowad
catos¢ lub czes¢ Informacji Poufnych, zgodnie z obowigzkami
zachowania poufnosci okreslonymi w niniejszym dokumencie, w
zakresie wymaganym przez obowigzujgce prawo, organ
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nadzorczy Ilub regulacyjny Ilub wewnetrzne wymogi strony
otrzymujacej dotyczgce przechowywania; oraz (iii) Strony sa
uprawnione do przechowywania kopii wszelkich zapisow

komputerowych i plikéw zawierajgcych wszelkie Informacje
Poufne, ktére zostaty utworzone zgodnie z automatycznymi
procedurami elektronicznej archiwizacji i wykonywania kopii

zapasowych i ktérych nie mozna natychmiast odzyska¢ w ramach
codziennych biznes.

9.8. Strona Otrzymujgca ograniczy posiadanie, wiedze i wykorzystanie
Informacji Poufnych do swoich dyrektoréw, urzednikéw, pracownikéw,
wykonawcow, doradcéw, ksiegowych i/lub przedstawicieli i
dyrektoréw, urzednikédw, pracownikéw, wykonawcéw, doradcéw,
ksiegowych i/lub przedstawicieli jej podmiotéw stowarzyszonych,
ktérzy muszg posiadad, znad lub wykorzystywac Informacje Poufne w
zwigzku z Upowaznionym celem i zostali poinformowani przez Strone
Otrzymujgcg o poufnym charakterze wszelkich Informacji Poufnych,
ktére mogg posiadaé, zna¢ Iub wykorzystywa¢ (,Upowaznieni
Odbiorcy”). Strona otrzymujgca dotozy wszelkich uzasadnionych
staran, aby zapewni¢, ze kazdy taki Upowazniony odbiorca bedzie
przestrzegat tych warunkéw, tak jakby osoba ta byta strong
niniejszych OWU, chyba ze taki Upowazniony Odbiorca jest juz
zwigzany swojg tajemnicg zawodowa.

9.9. Zadna ze Stron ani nikt w ich imieniu nie ujawni zadnych Informacji
Poufnych ani nie bedzie zabiega¢ o ich ujawnienie bez uprzedniegj
pisemnej zgody drugiej Strony, chyba ze takie ujawnienie jest
wymagane przez jakiekolwiek obowigzujgce prawo, regulacje lub sad,
organ rzadowy, nadzorczy lub regulacyjny, ktéremu podlega taka
Strona, pod warunkiem ze kazda ze Stron najpierw, w zakresie, w
jakim jest to praktycznie wykonalne i dozwolone przez takie prawo,
rozporzgdzenie Ilub organ sadowy, rzadowy, nadzorczy Ilub
regulacyjny, skonsultuje sie z drugg Strong w sprawie proponowanej
formy, czasu, charakteru i celu ujawnienia.

9.10. Strona Otrzymujgca powiadomi Strone Ujawniajgcg niezwtocznie po
wykryciu  jakiegokolwiek  nieuprawnionego wykorzystania lub
ujawnienia Informacji Poufnych. Strona Otrzymujgca bedzie
wspotpracowac ze Strong Ujawniajgcg w kazdy rozsgdny sposdb, aby
pomdc Stronie Ujawniajgcej odzyska¢ posiadanie takich Informaciji
Poufnych i zapobiec ich dalszemu nieuprawnionemu wykorzystaniu.

10. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

10.1. W zakresie, w jakim jedna ze Stron przetwarza dane osobowe
klientéw drugiej Strony (np. w zwigzku z kampanig marketingowa
wspétorganizowana przez Strony), pracownikéw, kontrahentéw itp. -
Strony ustalaja, ze kazda z nich dziata jako niezalezny administrator i
w celu unikniecia watpliwosci nalezy przyja¢, ze:
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10.1.1. Strony dzielg te samg pule danych osobowych w zakresie, w
jakim ta ostatnia jest przekazywana przez jedng Strone drugiej
Stronie w zwigzku z odpowiednig Umowa lub z niej wynika;

10.1.2. Strony beda przetwarza¢ dane osobowe wytgcznie zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa oraz ich odpowiednimi i
odrebnymi celami i celami;

10.1.3. kazda ze Stron ma wytaczng i absolutng kontrole nad
srodkami i celami przetwarzania danych osobowych; ta odrebna
kontrola ma zastosowanie réwniez w odniesieniu do proceséw
decyzyjnych i logiki biznesowej lezgcej u podstaw powyzszego
przetwarzania, chociaz dane osobowe i wszelkie szczegéty
dotyczace lub identyfikujgce zyjgcg osobe s wymieniane miedzy
Stronami na wyraznym porozumieniu, ze majg by¢ traktowane w
Scistej tajemnicy;

10.1.4. w zadnych okolicznosciach zadna ze Stron nie ponosi
odpowiedzialnosci za niewypetnienie przez inng Strone
odpowiednich zobowigzah prawnych okreslonych w odpowiednich
przepisach o ochronie danych;

10.1.5. zgodnie z powyzszym zadna ze Stron nie reprezentuje drugiej
Strony ani nie dziata w imieniu drugiej wobec zadnego organu
nadzorczego ani 0séb, ktérych dane dotycza.

10.2. Tytutem przyktadu, a nie ograniczenia, kazda ze Stron:

10.2.1. przetwarza dane osobowe we wtasnym imieniu i zgodnie z
Oowu;

10.2.2. zapewni, aby w odniesieniu do przetwarzania danych
osobowych przez Strony stosowano odpowiednie Srodki
operacyjne i techniczne w celu zabezpieczenia przed
niedozwolonym Ilub niezgodnym z prawem przetwarzaniem
danych osobowych oraz przypadkowa utratg, zniszczeniem lub
uszkodzeniem takich danych osobowych;

10.2.3. zapewni, ze personel kazdej ze Stron, ktéry ma dostep do
danych osobowych lub je przetwarza, jest zobowigzany do
zachowania poufnosci danych osobowych;

10.2.4. upewni sie, ze posiada wszelkie niezbedne, stosowne zgody i
zawiadomienia umozliwiajgce zgodne z prawem przekazywanie
danych osobowych przez czas trwania i zakres stosownej Umowy
(a Spoétka moze w kazdej chwili zazgdac¢ od Partnera dokumentéw
potwierdzajacych takie zgody i zawiadomienia) ;

10.2.5. odpowiada na witasny koszt na kazde zadanie osoby, ktorej
dane dotycza, i zapewnia¢ zgodnos¢ z witasnymi zobowigzaniami
wynikajgcymi z przepiséw o ochronie danych w zakresie
bezpieczehstwa, powiadomieh o naruszeniach, ocen skutkdéw i
konsultacji z organami nadzorczymi lub organami regulacyjnymi;
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11.

10.2.6. utatwia wykonywanie praw osoby, ktérej dane dotycza;

10.2.7. ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane wiasnym

przetwarzaniem, ktére narusza obowigzki wynikajace z przepiséw
0 ochronie danych.

ZAWIESZENIE | ZAKONCZENIE WSPOLPRACY

11.1. Spétka nie jest zobowigzana do zawierania jakiejkolwiek Umowy z

Partnerem ani do przyjmowania jakichkolwiek Zamoéwieh - i zadne z
postanowien zawartych w niniejszym OWU nie moze byc
interpretowane jako wyrazne lub dorozumiane zobowigzanie w tym
zakresie. Tytutem przyktadu, a nie ograniczenia, Spétka moze
odmoéwic przyjecia jakiegokolwiek Zaméwienia, rozwigza¢ Umowe bez
wypowiedzenia, zawiesi¢ (lub wypowiedzie¢) cata wspétprace z
Partnerem ze skutkiem natychmiastowym, w szczegdlnosSci w
przypadku (Strony zgodnie oswiadczaja, ze rozwigzanie z przyczyn
podanych w niniejszym punkcie traktuje sie jako rozwigzanie z waznej
przyczyny; nie wyklucza to mozliwosci uznania innych powoddéw za
wazne):

11.1.1. naruszenie prawa, OWU Ilub jakiejkolwiek Umowy, ktérego
Partner nie zaprzestat niezwtocznie po powiadomieniu o tym
fakcie przez Spoike;

11.1.2. naruszenie praw witasnosci intelektualnej lub przemystowej
Spotki;
11.1.3. opdznienie Partnera z jakimikolwiek ptatnosciami naleznymi

Spotce na podstawie jakiejkolwiek Umowy o ponad 21 (stownie:
dwadziescia jeden) dni kalendarzowych;

11.1.4. brak dostarczenia przez Partnera jakichkolwiek dodatkowych
informacji lub dokumentéw, ktoérych Spoétka moze potrzebowac w
celu przestrzegania odpowiednich przepiséw ustawowych (w tym
z zakresu prawa podatkowego, przeciwdziatania praniu
pieniedzy, ochrony danych osobowych, prawa importowego i
eksportowego, prawa dotyczgcego gospodarki odpadami itp.) lub
zweryfikowania zgodnosci Partnera z tym samym.

11.2. O ile w odpowiedniej Umowie wyraznie nie okreslono inaczej, kazda

ze Stron moze wypowiedzie¢ dowolng Umowe w dowolnym momencie
wedtug wtasnego uznania, z zachowaniem okresu wypowiedzenia o
dtugosci trzech (3) dni kalendarzowych.

11.3. Wypowiedzenie i rozwigzanie bez wypowiedzenia powinno miec

forme dokumentowg, jak okreslono w punkcie 14.1. - pod rygorem
niewaznosci.

11.4. Rozwigzanie jakiejkolwiek Umowy jest rdéwnoznaczne z

wygasnieciem licencji udzielonej Partnerowi zgodnie z niniejszymi
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12,

OWU. Strony postanawiaja, ze w kazdym takim przypadku skutki
wypowiedzenia nastepuja ex nunc.

11.5. Partner nie jest uprawniony do dochodzenia roszczen
odszkodowawczych, nawet jesli Spétka rozwigzata jakakolwiek Umowe
bez waznej przyczyny.

OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

12.1. Zadne z postanowien niniejszych OWU nie wyklucza ani nie
ogranicza:

12.1.1. bezposredniej szkody ktérejkolwiek ze Stron w wyniku Smierci
lub obrazen ciata spowodowanych jej zaniedbaniem;

12.1.2. bezposredniej szkody ktérejkolwiek ze Stron za oszustwo lub
Swiadome wprowadzenie w btad;

12.1.3. wszelkich innych bezposrednich szkdd, ktérych z mocy prawa
nie mozna ograniczy¢ ani wykluczy¢; i

12.1.4. zobowigzania Partnera do wnoszenia optat i pokrycia wtasnych
wydatkow.

12.2. Spétka nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez
Partnera w wyniku naruszenia jakiejkolwiek Umowy przez Spoétke, jesli
Spotka jest w stanie naprawi¢ takie naruszenie w ciggu trzydziestu
(30) dni kalendarzowych od daty pisemnego powiadomienia o takim
naruszeniu, lub gdy Partner nie ponosi zadnej istotnej szkody.

12.3. Z wyjatkiem przypadkéw okreslonych w punkcie 12.1., Spétka nie
ponosi odpowiedzialnoSci za utrate wartosci firmy, dziatalnosci,
przychodéw lub zyskéw (niezaleznie od tego, czy sa one uwazane za
straty bezposrednie) ani za jakiekolwiek nastepcze, szczegdlne,
posrednie, przypadkowe, karne lub przykfadowe straty, szkody lub
koszty.

12.4. Wszelka odpowiedzialnos¢ Spoétki zostanie ograniczona w celu
uwzglednienia zaniedbania wspétdziatajgcego ze strony Partnera lub
jakiejkolwiek innej strony trzeciej zgodnie z obowigzujagcym prawem
oraz zakresu, w jakim Partner lub ta strona trzecia spowodowata lub
przyczynita sie do szkody lub odpowiedzialnosci.

12.5. Z wyjatkiem przypadkdéw okreslonych w punkcie 12.1., maksymalna
odpowiedzialnos¢ Spétki wobec Partnera tacznie za rok kalendarzowy,
czy to na podstawie umowy, czynu niedozwolonego (w tym
zaniedbania), naruszenia ustawowego obowigzku lub z innego tytutu,
nie przekroczy 50% catkowitej kwoty optat zaptaconych przez
Partnera za Produkty i Zaméwienia w okresie dwunastu (12) miesiecy
bezposrednio poprzedzajacych roszczenie lub proporcjonalnie
ustalonej kwoty, jesli wspotpraca trwata kréce;j.
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12.6. W momencie gdy Strona dowie sie lub mogta w rozsadny sposéb
dowiedzied¢ sie o zdarzeniu, ktére mogto doprowadzi¢ do roszczenia,
Strona ta niezwtocznie powiadomi drugg Strone na piSmie o takim
zdarzeniu.

12.7. Pracownicy, dyrektorzy, kadra kierownicza i nastepcy Spoiki,
wszelkie podmioty stowarzyszone Spoétki i zewnetrzni ustugodawcy
zaangazowani przez Spétke na podstawie jakiejkolwiek Umowy, ich
pracownicy, dyrektorzy, kierownicy i nastepcy sg uprawnieni do
powotywania sie na ten punkt 12 we wtasnym interesie jako osoby
trzecie do OWU.

12.8. Partner nie bedzie wnosi¢ zadnych roszczeh wobec pracownikéw,
dyrektoréw, kierownikéw i nastepcéw  Spédiki, podmiotéw
stowarzyszonych Spétki i zewnetrznych ustugodawcdéw, ich
odpowiednich pracownikéw, dyrektoréw, kierownikéw i nastepcéw, ale
moze dochodzi¢ roszczenh wobec Spotki wytgcznie zgodnie z
postanowieniami niniejszego Regulaminu.

12.9. Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnoéci za jakiekolwiek
op6znienia lub niewykonanie zobowigzania wynikajgce bezposrednio
lub posrednio z dziatania sity wyzszej. Strona poszkodowana
niezwtocznie powiadomi drugg Strone na piSmie tak szybko, jak to jest
racjonalnie mozliwe, przedstawiajagc z rozsadng szczegdtowoscia
zdarzenie sity wyzszej, jej skutki lub odpowiednie zobowigzania i
szacowany czas ich trwania. Strona poszkodowana podejmie rozsgdne
starania w celu ztagodzenia skutkdéw zdarzenia zwigzanego z sitg
wyzszg na wykonanie odnosnych zobowigzah i bedzie informowacd
druga Strone o postepach w tym zakresie oraz o biezgcych skutkach
zdarzenia sity wyzszej. Jezeli Partner w wyniku dziatania sity wyzszej
nie moze lub nie jest w stanie dokonac ptatnosci naleznych Spétce na
podstawie jakiejkolwiek Umowy, Spétka nie bedzie zobowigzana do
realizacji odpowiednich Zamdéwien, jak réwniez innych Zamoéwien.

12.10.W celu wyjasnienia, zdarzenie sity wyzszej oznacza zdarzenie,
ktérego Strona dotknieta nie mogta przewidzie¢, jest nieuniknione i
poza kontrolg Strony dotknietej oraz za ktére Strona dotknieta nie
ponosi odpowiedzialnosci, pod warunkiem ze takie zdarzenie
uniemozliwia Stronie dotknietej wypetnieniem jej zobowigzan na mocy
odpowiedniej Umowy pomimo wszelkich uzasadnionych staran.

13. KORZYSTANIE Z KOMUNIKAC]I ELEKTRONICZNE)

13.1. Obie Strony bedg utrzymywac i stosowal sie do standardéw
branzowych w zakresie bezpieczehnstwa systemu i danych. Pod
warunkiem, ze takie standardy branzowe sg utrzymywane i
przestrzegane, zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci za
nieprawidtowe lub niekompletne przekazanie informacji zawartych w
wiadomosciach e-mail ani za opéZnienia w ich otrzymaniu.
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13.2. Obie Strony uznajg, ze Internet jest z natury niepewny i ze dane
moga zosta¢ uszkodzone, komunikacja nie zawsze jest dostarczana
szybko (lub wcale) oraz ze inne metody komunikacji moga by¢
odpowiednie. Obie Strony przyjmujg petng odpowiedzialnos¢ za
mozliwe negatywne skutki korzystania z poczty elektronicznej i
Internetu jako srodkéw komunikacji, a takze za odzyskiwanie danych.

13.3. Obie Strony przyjmuja do wiadomosci, ze komunikacja elektroniczna
moze by¢ podatna na zakazenie wirusami. Obie Strony pozostanag
odpowiedzialne za ochrone swoich wtasnych systeméw i interesow
oraz, w najszerszym zakresie dozwolonym przez obowigzujgce prawo,
nie bedg ponosi¢ odpowiedzialnosci wobec drugiej Strony na zadnej
podstawie (czy to na podstawie umowy, statutu, deliktu, zaniedbania
czy w inny sposob) za jakiekolwiek straty, szkody lub zaniechania w
jakikolwiek sposéb wynikajace z korzystania lub dostepu przez
ktérgkolwiek ze Stron do Internetu lub sieci, aplikacji, danych
elektronicznych lub innych systeméw.

13.4. Obie Strony moga polega¢ na pisemnych wnioskach, dokumentach
lub dokumentach dowolnego rodzaju, ktére wydaja sie by¢ podpisane
(w oryginale, faksymile lub skanowanej kopii), zatwierdzone Ilub
przygotowane przez drugg Strone. Obie Strony zastrzegajg sobie
prawo do odmowy przyjecia instrukcji faksem Ilub pocztg
elektroniczng, jesli Strona ma uzasadnione watpliwosci co do
waznosci lub autentycznosci takich instrukcji. W przypadku przestania
zadania z i na telefon, faks Ilub e-mail, Strona nie ponosi
odpowiedzialnosci za nieporozumienie lub btad transmisji wynikajacy
z tej metody komunikacji, w tym za btad co do tozsamosci drugiej
Strony.

14. POWIADOMIENIA

14.1. Wszelkie powiadomienia wymagane na podstawie OWU lub
jakiejkolwiek Umowy, z wyjatkiem skfadania Zamoéwien (Zamédwienia
nalezy sktada¢ za posrednictwem platformy B2B Spoétki) nalezy
sktada¢ w formie dokumentowej - co oznacza jedno z ponizszych: (i)
pisemne zawiadomienie w formie papierowej lub (ii) wiadomos¢ e-
mail wystana na adres e-mail uzywany przez Strony w zwigzku z
odpowiednig Umowg (w przypadku Partnera bedzie to adres e-mail
uzyty do rejestracji na platformie B2B Spétki, a w przypadku Spéiki
b2b@greencell.global) - pod rygorem niewaznosci.

14.2. Niezaleznie od postanowien punktu 14.3. ponizej, wszystkie
powiadomienia bedg uwazane za doreczone z chwilg ich faktycznego
otrzymania przesytkg polecong, kurierem Ilub po otrzymaniu
wiadomosci e-mail z potwierdzeniem odbioru, jesli zostaty
zaadresowane zgodnie z niniejsza klauzula, stosownie do przypadku.
Kazda ze Stron bedzie odtad informowac drugg Strone o wszelkich
zmianach adresu, na ktéry bedg przesytane powiadomienia.
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14.3. Zawiadomienie wystane listem poleconym lub kurierem na adres
Strony dostepny w publicznych rejestrach lub przekazane przez
Strone zgodnie z poprzednim ustepem, nieotrzymane w terminie lub
ktérego adresat odmaéwit odbioru, uwaza sie za skutecznie doreczone
w terminie 30 (stownie: trzydziesci) dni od wystania.

14.4. Kazde zawiadomienie lub jakakolwiek inna korespondencja, ktéra ma
by¢ przekazana w ramach jakiejkolwiek Umowy, bedzie w jezyku
polskim lub angielskim. Wersja angielska ma pierwszenstwo w
przypadku, gdy dana Umowa zostata sporzadzona w wiecej niz
jednym jezyku.

15. PRAWO WEASCIWE | JURYSDYKCJA

15.1. Wszelkie spory wynikajgce z niniejszych OWU lub jakiejkolwiek
Umowy lub w zwigzku z nimi, w tym spory dotyczgce ich zawarcia,
wigzacych skutkéw, zmian i rozwigzania, podlegajg wytacznej
jurysdykcji polskich sagdéw. Wszelkie spory bedg rozstrzygane przez
sgd powszechny witasciwy dla siedziby Spoétki wskazanej w punktach
niniejszych OWU.

15.2. Niniejsze OWU i wszystkie Umowy, w zakresie dozwolonym przez
obowigzujgce prawo, podlegajg wytacznie prawu Rzeczpospolitej
Polskiej i zgodnie z nim bedg interpretowane. Konwencja ONZ o
umowach miedzynarodowej sprzedazy towarédw jest wyraznie
wykluczona.

16. POSTANOWIENIA KONCOWE

16.1. Partner nie dokona cesji, przeniesienia ani obcigzenia jakiejkolwiek
Umowy ani jakiejkolwiek jej czesci (w tym wszelkich naleznosci
pienieznych od Spétki) bez uprzedniej zgody Spétki, sporzgdzonej na
piSmie pod rygorem niewaznosci.

16.2. Spétka moze w dowolnym czasie scedowad, przeniesé, obcigzy¢ lub
w jakikolwiek inny sposéb obcigzy¢ wszystkie lub czes¢ swoich praw
lub obowigzkéw wynikajacych z dowolnej Umowy lub dowolnej jej
czesci.

16.3. O ile wyraznie nie okreslono inaczej w niniejszym OWU (np. w
zwigzku z Okresem Powiadamiania o Sporze), niewykonanie lub
wykonanie, w dowolnym momencie lub w jakimkolwiek okresie,
ktéregokolwiek z postanowieA OWU Ilub jakiejkolwiek Umowy nie
stanowi i nie bedzie interpretowane jako zrzeczenie sie warunku i nie
ma wptywu na pézniejsze prawo do egzekwowania tego lub innego
warunku.

16.4. Wszelkie zmiany i uzupetnienia OWU, w tym zmiany niniejszego
postanowienia, zostang zgtoszone Partnerowi z wyprzedzeniem
siedmiu (7) dni kalendarzowych. Jezeli Partner nie wypowie wszystkich
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Umoéw w ciggu siedmiu (7) dni kalendarzowych od otrzymania takiego
zawiadomienia, zmienione OWU beda wigzgce.

16.5. Obecna wersja OWU wchodzi w zycie z dniem 16.09.2021.

20



